AVISO DE PRIVACIDAD

¢, Quiénes somos?

Creaciones Iguazu S.A de C.V, con domicilio en calle Calle C-2 No. 1100, colonia
Fraccionamiento Fimex, ciudad Altamira, municipio o delegacién Tamaulipas, c.p.
89603, en la entidad de Tamaulipas, pais México, y portal de internet
www.creacionesiguazu.com.mx, es el responsable del uso y proteccién de sus
datos personales, y al respecto le informamos lo siguiente:

¢Para qué fines utilizaremos
sus datos personales?

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes
finalidades que son necesarias para el servicio que solicita:

o ldentificarlo, contactarlo y localizarlo, asi como registrarlo en bases de datos y
expedientes.

¢ Proveer los servicios y productos requeridos por usted, y/o;

¢ Dar cumplimiento a obligaciones contraidas con usted, y/o;

« Informar sobre cambios o nuevos productos o servicios que estén
relacionados con los contratados o adquiridos por usted, y/o;

« Dar cumplimiento a obligaciones contraidas con usted, y/o;

o Para hacer las labores de cobranza de su crédito ya sea internamente o a
través de agencias de cobranza judicial y/o extrajudicial

De manera adicional, utilizaremos su informacién personal para las siguientes
finalidades secundarias que no son necesarias para el servicio solicitado, pero
gue nos permiten y facilitan brindarle una mejor atencién:

o Evaluar la calidad del servicio, y/o;

o Realizar estudios internos sobre habitos de consumo.

o Para que pueda ingresar a la seccién de Recursos Compartidos que la
Empresa ha establecido en redes sociales, para informarle sobre las
sugerencias de conductas de usted en redes sociales cuando se refiera a la
Empresa, asi como informacion e imagenes que se deban utilizar respecto a |g
Empresa y sus marcas en redes sociales

¢ Para que pueda ejercer sus derechos ARCO y/o la revocacion de su
consentimiento.

e Para que pueda gozar de algunas de nuestras promociones

e Mercadotecnia o publicitaria

¢ Prospeccién comercial

En caso de que no desee que sus datos personales se utilicen para estos fines
secundarios, indiquelo a continuacioén:

No consiento que mis datos personales se utilicen para los siguientes fines:

] Evaluar la calidad del servicio, y/o;

] Realizar estudios internos sobre habitos de consumo.

[ ] Para que pueda ingresar a la seccién de Recursos Compartidos que la Empresa
ha establecido en redes sociales, para informarle sobre las sugerencias de
conductas de usted en redes sociales cuando se refiera a la Empresa, asi como
informacion e imagenes que se deban utilizar respecto a la Empresa y sus marcas
en redes sociales

[ ] Para que pueda ejercer sus derechos ARCO y/o la revocacién de su
consentimiento.

[ ] Para que pueda gozar de algunas de nuestras promociones

[ ] Mercadotecnia o publicitaria

[ ] Prospeccion comercial

——

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra
ser un motivo para que le neguemos los servicios y productos que solicita o
contrata con nosotros.

¢Dbénde puedo consultar el
aviso de privacidad integral?

Para conocer mayor informacion sobre los términos y condiciones en que seran
tratados sus datos personales, como los terceros con quienes compartimos su
informacion personal y la forma en que podra ejercer sus derechos ARCO, puede
consultar el aviso de privacidad integral en:

Portal de Internet y Oficinas Corporativas




